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Introduccion

A mi Gente de Guanajuato, un estado que es maravilloso por las personas que formamos parte de él:
cada mujer, hombre, nina, nino, joven, adulta o adulto mayor, personas con discapacidad, de la comu-
nidad LGBTQ+, indigenas, migrantes, todas, todos, son el motivo por el que trabajamos dia con dia.

Al ser ustedes la razon por la que estamos aqui, presento este Informe de resultados en el que plas-
mamos esta labor tan importante que tenemos: la posibilidad de mejorar la vida de las personas.

Desde el primer minuto cumplimos con o prometido: gue seamos nosotros quienes estemos cerca de
ustedes y no al reves. Es nuestra mision ir a donde nos necesiten, tocar puertas y que los beneficios
lleguen a aquellos lugares que son mas dificiles de alcanzar.

Este Informe, mas alla de cifras y numeros, convierte las palabras en acciones y las promesas en re-
sultados.

Nos comprometimos con las mujeres y con nuestras ninas, ninos y adolescentes, es asi COmo nacie-
ron programas como Aliadas y Abre la Puerta a tu Futuro.

(Queremos paz para nuestra Gente, por eso lanzamos la estrategia CONFIA 'y, con el cambio en la Fis-
calia General del Estado, vamos a combatir la impunidad, porque tomar decisiones valientes no es
facil, pero daran frutos ya que vamos por el camino correcto.

En un cambio que corresponde a un nuevo ejercicio de liderazgo creamos la Secretaria de Derechos
Humanos v la Secretaria de Cultura, que junto a otras fusiones responden a una vision de gobierno
que tenemos para Guanajuato.

Esto es apenas el arranque de un Nuevo Comienzo, de un nuevo gobierno encabezado, por primera
vez en la historia, por una muijer.

Un gobierno en el que lo mas importante es servir a la gente, porque gracias a su confianza estamos
aqui.

Les invito a recorrer estas paginas del Primer Informe de Gobierno, para que conozcan las acciones
del Gobierno de la Gente.

VVamos juntas y juntos porque trabajando en equipo somos imparables. ESto recién empieza.
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el Gobierno
de la Gente
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Mensaje de la
Gobernadora

Recibir el honor de ser nombrada la primera mujer Gobernadora de Guanajuato es una enorme
responsabilidad que he asumido con respeto y dedicacion, porque las y los guanajuatenses no
merecen menos.

Ustedes son la razon por la que decidi tener un gobierno que ponga en el centro a las personas,
asi es como nace el Gobierno de la Gente.

Para plasmar ese compromiso creamos el Decalogo de la Gente, que mas que un documento
es el corazon de mi administracion; ahi se establece la forma de pensar y de actuar de las y los
funcionarios que hacen equipo conmigo.

Predicar con el ejemplo es una prioridad para mi, hoy, tenemos el primer Gabinete Paritario que
demuestra la igualdad, que conjunta la vision de mujeres y hombres hacia un mismo objetivo:
mejorar la vida de las y los guanajuatenses.

Con el Gobierno de la Gente escribimos esta nueva pagina en la historia de Guanajuato.

Un Nuevo Comienzo de esperanza y alegria, en el que todas y todos tengan las oportunidades
de salir adelante, especialmente las personas mas vulnerables, aquellas que necesitan apoyo y
que durante mucho tiempo han sido excluidas.

ES mi mision y la de este equipo escuchar todas las voces, para eso creamos y mejoramos las
instituciones que nos ayudaran a lograrlo.

Vamos a llevar el Gobierno de la Gente a todas las colonias y comunidades, queremos estar
ahi con ustedes para resolver problemas y construir, entre todas y todos, un futuro mejor para

Guanajuato.

Esto es apenas el principio de Un Nuevo Comienzo.

Libia Dennise Garcia Munoz Ledo
Gobernadora del Estado de Guanajuato
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100 Dias

Cumpliendo con el
Gobierno de la Gente

Desde la presentacion del gabinete hasta la firma del Decalogo del Gobierno de la Gente, cada paso ha sido con
y para la gente. Recorrimos hospitales, escuelas y lanzamos programas que ya estan transformando vidas. Cada
historia es un recordatorio de por quiénes estamos aqui.

Creamos las Secretarias del Agua y Medio Ambiente y de los Derechos Humanos para responder a las necesida-
des de la ciudadania en temas importantes: el acceso al agua, el cuidado de los recursos y, muy especialmente,
en colocar la dignidad de las personas como centro del gobierno. Por su parte, la Secretaria de Cultura tiene a su
cargo reforzar la identidad y el talento de nuestra gente.

Este gobierno marca un antes y un despues en la historia de Guanajuato: por primera vez el gabinete es paritario;
tener la vision equitativa de mujeres y hombres en nuestro gobierno nos hace mas fuertes; la conformacion de
este equipo no es un gesto simbolico sino un compromiso con la igualdad.
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Apoyar a quienes mas lo necesitan no debe depender de la voluntad de un gobierno, sino ser una garantia para
las familias guanajuatenses hoy y siempre. Por eso presentamos una iniciativa de reforma a la Constitucion del
Estado para que los programas sociales sean un derecho y ninguna administracion pueda eliminarlos a su con-
veniencia.

El Gobierno de la Gente es el gobierno de las mujeres. Sabemos que todas enfrentan distintos retos, de manera
que para atender todas sus necesidades nacio Aliadas, una estrategia que suma los esfuerzos de distintas de-
pendencias para ofrecerles las oportunidades que merecen para salir adelante.

Ademas, las mujeres en Guanajuato ya no tendran que ir de un juzgado a otro para buscar justicia. Con los Tribu-
nales Mixtos Especializados, resolveran en un solo lugar casos de divorcio, violencia familiar y pension alimenti-
cia. Tambien elevamos a rango de ley el Grupo Especializado de Atencion a Mujeres Victimas de Violencia, para
que ninguna vuelva a estar sola frente a su agresor.

Cumplimos al crear la Financiera ,Tu puedes Guanajuato, una institucion que ofrece las facilidades para empren-
der un negocio, que esta abierta a las y los guanajuatenses con ganas de hacer realidad una idea y salir adelante.

Un trabajo da seguridad, tranquilidad, dignifica a las personas. Para responder a esta demanda desarrollamos
una herramienta digital de Vinculacion Laboral, un novedoso sistema que conecta a quienes buscan empleo con
empresas, instituciones educativas y hasta centros de capacitacion. A través de esta plataforma, la gente en-
cuentra oportunidades de acuerdo a sus habilidades.
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Guanajuato esta recuperando la paz con acciones firmes. A traves de Confia, enfrentamos el crimen con estra-
tegia, tecnologia y determinacion.

Creamos el Escuadron Antiextorsion y el Centro Estatal de Inteligencia e Investigacion Criminal para prevenir y
combatir el delito de manera efectiva.

Implementamos la Regionalizacion de la Seguridad, que adapta estrategias a cada zona para respuestas mas
rapidas.

Lanzamos el programa Seguridad en los Caminos de Guanajuato, que protegen mas de 2 mil 855 kilometros de
carreteras para un transito mas seguro.

El periodismo libre y la defensa de los derechos humanos deben ejercerse sin miedo. Por eso establecimos el
Grupo Especial de Proteccion a Periodistas y Personas Defensoras de Derechos Humanos, y presentamos al Con-
greso la nueva Ley de Proteccion a Periodistas.

El abandono escolar es mas que una estadistica, habla de miles de suenos detenidos. Con la primera jornada
Abre la Puerta a tu Futuro, mas de 2 mil jovenes volvieron a clases, porque en este Gobierno de la Gente, cada
nina, nino y joven tiene derecho a seguir aprendiendo y a construir un mejor futuro.

Nuestra gente es lo mas importante dentro y fuera del pais; con el Plan de Retorno Asistido para Personas Mi-
grantes Guanajuatenses, brindamos asesoria en Estados Unidos de Ameérica, atencion en la frontera y apoyo in-
tegral en el estado.

Cumplimos un compromiso mas al destinar el 100 por ciento de los recursos del Impuesto Sobre el Hospedaje
a la promocion turistica, ya que este sector es motor de desarrollo para nuestra gente y de crecimiento para el
estado. Para decidir en queé se invertira este monto se cuenta con el Consejo del Fondo de Promocion Turistica,
Cofotur, que conforman representantes de la industria, asi garantizamos un manejo eficiente de los recursos, ha-
cemos fuerte la economia y proyectamos a Guanajuato.
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Guanajuato es:

Tranquilidad




1ER. INFORME DE GOBIERNO - EL GOBIERNO DE LA GENTE

La capacitacion policial es prioridad para el Nuevo Comienzo de Guanajuato. Capacitamos a 4 mil 160 integrantes
de instituciones de seqguridad publica estatal y municipal en temas de Proximidad Policial; Atencion a la Violencia
de Género; Inteligencia e Investigacion Criminal; Cultura de la Legalidad y Derechos Humanos.

Guanajuato ha sido beneficiado con capacitaciones, equipamiento e intercambios internacionales en pro de Ia
profesionalizacion policial, por parte de la Oficina Internacional de Asuntos Antinarcoticos y Procuracion de Jus-
ticia, INL por sus siglas en ingles, de la Embajada de los Estados Unidos de America en Mexico. Con ello, multi-
plicamos el curso de Policia Comunitaria basado en el modelo del Instituto de Capacitacion y Centro de Investi-
gacion en Seguridad Publica de Miami-Dade, Florida, EUA.

Este curso fue impartido por instructores del Instituto de Formacion en Seguridad Publica del Estado, Infospe,
quienes estan certificados por el Instituto de Miami-Dade. Capacitamos a 22 elementos policiales de l0s munici-
pios de Celaya, Irapuato, Salamanca y San Miguel de Allende.

El proyecto Policia+ prepara a las y los policias para responder eficazmente a los delitos relacionados con la
violencia de genero. Iniciamos con la fase de capacitacion a 14 personas servidoras publicas encargadas de la
profesionalizacion policial en el estado.
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La Gente de Guanajuato confia en la profesionalizacion de la seguridad publica. Impartimos programas de forma-
cion inicial para 539 integrantes de Policia de Proximidad, Custodia Penitenciaria y Guias Tecnicos de distintas
instituciones estatales y municipales. Con ello protegemos la tranquilidad de las familias guanajuatenses.

En Guanajuato le invertimos a la Inteligencia Operacional Policial. Hemos perfilado en Inteligencia Estrategica,
Analisis e Investigacion Criminal a 24 egresados del Programa de Formacion Inicial para Policia de Proximidad
Estatal. Con estas acciones, Guanajuato previene, investiga y combate delitos y amenazas a la paz publica.

En este Nuevo Comienzo es medular que todos nuestros elementos tengan el Certificado Unico Policial. Para ello,
realizamos 1 mil 756 evaluaciones del desempeno y 1 mil 838 de competencias basicas.

El estado de Guanajuato fungio nuevamente como sede del proceso de acreditacion como instructor evaluador
en competencias basicas de la funcion del policia de proximidad. Acreditamos a 28 instructores evaluadores de
los estados de Zacatecas y Guanajuato; asi como de los municipios de Salamanca y San Miguel de Allende. Lo
anterior suma al trabajo colaborativo con el Consejo Acadéemico de la Region Occidente, organo que agrupa a los
Institutos y Academias de Formacion Policial.

Tambien somos sede del proceso de evaluacion para acreditar el nivel Teécnico Superior Universitario en Seguri-
dad Publica como Policia Investigador y en Custodia Penitenciaria. En este proceso, se acreditaron 52 integrantes
de instituciones de seguridad publica federal, estatal y municipal.

Conservamos vigente la acreditacion como Instancia Capacitadora A, otorgada por el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica. Lo anterior nos permite capacitar y profesionalizar permanentemente a
nuestros policias; asi como a los de otros estados y municipios del pais.

Construir un Guanajuato en paz y tranquilo requiere profesionistas y especialistas en seguridad y justicia. Egresa-
ron 17 personas de la Licenciatura en Seguridad Publica, 15 de la Maestria en Criminalistica y 10 de la Maestria
en Politica Criminal.

Mejoramos la formacion academica de las y los elementos de sequridad publica por medio de la preparatoria
abierta. Egresaron 137 personas de dicho programa; de ellas, 131 son elementos de corporaciones estatales y
municipales. Al incrementar sus niveles academicos, continuaran con su desarrollo en la carrera policial.

Titulamos a 49 egresados de los diferentes programas de educacion superior. De lo anterior, 12 son de la Maes-
tria en Politica Criminal, 13 de la Maestria en Criminalistica; 3 de la Maestria en Ciencias Forenses; 5 de la Es-
pecialidad en Policiologo Criminalista y 16 de la Licenciatura en Seguridad Publica.

En el marco de la conmemoracion de los 30 anos de Guanajuato Profesionalizando en Seguridad Publica, se de-
creto el 11 de mayo de cada ano como el dia Estatal de las Personas Licenciadas en Seguridad Publica, con lo
que se promueve el sentido de pertenencia e identidad institucional de Ias y los egresados.

Con el objetivo de consolidar alianzas estrategicas con diversas instituciones, tanto publicas como privadas, asi
como generar y difundir conocimiento en materia de seguridad y justicia, se firmaron dos convenios de colabo-
racion academica. Uno con el Poder Judicial del Estado de Guanajuato y otro con el H. Congreso del Estado de
Guanajuato.
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30 anos de Guanajuato Profesionalizando en Sequridad Publica

Nos afiliamos al Consejo Nacional de Instituciones de Ensenanza Criminologica, Ciecrim, y a la Red Iberoameri-
cana de Ciencias Forenses y Criminologia.

Contar con personal de seguridad privada debidamente capacitado es compromiso de Guanajuato. Capacitamos
a 2 mil 184 elementos operativos de 234 prestadores de servicios en el estado. Actualmente contamos con 3 ins-
tructores y 8 centros de capacitacion acreditados, que se suman al modelo de profesionalizacion en la materia.

Continua la construccion de la Academia de Policia misma que innovara la capacitacion de nuestros policias es-
tatales y municipales. Invertimos 20 millones 556 mil 311 pesos.




Respondemos a las necesidades de la gente. Con la finalidad de facilitar y acercar los tramites de expedicion de
licencias a los guanajuatenses se cuenta con 31 oficinas de expedicion y 3 Unidades Moviles en Ias que se han
expedido 283 mil 128 licencias y permisos para conducir.

LIevamos servicios a donde se necesitan. En conjunto con el sector empresarial e instituciones, con el servicio
de las unidades moviles se expidieron 374 licencias para conducir directamente en centros de trabajo.

Se realizaron convenios con 17 escuelas de manejo, para fomentar una mejor cultura vial, con lo cual, se auto-
rizaron 13 mil 97 constancias de cursos de manejo.

A traves del uso de la App Licencia de Conducir Gto, se activaron 29 mil 404 licencias para conducir digitales en
el estado de Guanajuato.

Con el servicio de atencion ciudadana se han atendido 41 mil 527 requerimientos de orientacion, resolucion de
dudas y asistencia técnica, via telefonica y correo electronico.

Ampliamos el uso de simuladores de conduccion para los examenes practicos, lo que ayuda a realizar la evalua-
cion en un entorno controlado y seguro. Contamos con 13 para vehiculo y tres de motocicleta.

Licencia de Conducir
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Somos el ejemplo de la cultura del esfuerzo. Guanajuato reafirma su compromiso con la excelencia en seguridad
al refrendar el reconocimiento Triple Arco de la CALEA. Esta distincion avala nuestro cumplimiento de rigurosos
estandares internacionales lo que beneficia directamente a la poblacion con servicios mas seguros.

Este logro posiciona a Guanajuato como el segundo estado en el pais en recibir este galardon y estar entre las
32 agencias que a nivel internacional cuentan con este reconocimiento.

Trabajando en equipo somos imparables. En este Gobierno de la Gente la seguridad es un reto colectivo que en-
frentamos juntos con la finalidad de recuperar la paz para todos.

La estrategia integral de seguridad, Confia, representa el arranque de un nuevo comienzo para crear un entorno
mas seguro, con paz y tranquilidad para todas las familias guanajuatenses.

Esta nueva estrategia pone enfasis en las labores de inteligencia como herramienta clave para la investigacion,
prevencion y combate al delito.

CONFIA se sustenta en 10 pilares esenciales.

La Gente es nuestra fuerza y el nombre de la estrategia es un recordatorio de la confianza ciudadana. Por ello,
actuamos con valentia y determinacion.

Nunca olvidemos por quienes estamos aqui. En el marco de la Estrategia de Seguridad en Guanajuato, Confia, se
establecieron nuevas areas que refuerzan la seguridad y la paz en Guanajuato.

Incluyen la Subsecretaria de Inteligencia Operacional, la Comisaria de Atencion a la Violencia de Género, el Es-
cuadron Antiextorsion y la Unidad Especializada para la Busqueda de Personas, entre otras, todas disenadas para
abordar de manera especifica las distintas problematicas de seguridad.

La nueva estrategia de regionalizacion en el estado fortalece la presencia y proximidad policial. Esto se traduce en
una respuesta mas rapida y eficaz ante las necesidades de la comunidad. Estamos donde la Gente nos necesita.

La policia estatal cuenta con un salario mensual bruto de 27 mil 672 pesos, asi como prestaciones superiores,
lo que fomenta el sentido de pertenencia y compromiso entre nuestros elementos.

Guanajuato cuenta con un padron actualizado de 144 empresas de seguridad privada autorizadas. Esta medida
fomenta la generacion de empleo y brinda a los ciudadanos la certeza de contratar servicios de seguridad con-
fiables y supervisados. Para lo cual, a traves de la pagina de la Secretaria de Seguridad y Paz, se da a conocer el
padron con los prestadores que cuenta con su autorizacion vigente, mismo que se actualiza dia a dia.

Se puso en marcha el programa Fortaleza Guanajuato, para blindar las fronteras del estado mediante acciones
coordinadas entre diferentes niveles de gobierno, con el objetivo de reducir la criminalidad.

Entregamos resultados tangibles y cuentas claras. Llevamos a cabo 137 mil 220 patrullajes y 72 mil 896 opera-
tivos, se realizo la detencion de 2 mil 347 personas y el decomiso de armas y sustancias ilegales.
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Para proteger los derechos de ninas, ninos y adolescentes, el Gepnna colaboro con la Procuraduria Estatal para
visitar centros de asistencia y realizar entrevistas familiares.

Se realizaron 16 busquedas y entrevistas de red familiar, 37 visitas a centros de asistencia social y 650 visitas
domiciliarias.

Invertimos en la capacitacion continua y en equipo tecnologico de vanguardia, para una labor eficiente y segura
de nuestros elementos.

El Gobierno del Estado, a través de la Policia Rural Estatal, brinda atencion mas cercana y especializada a las
comunidades rurales en materia de seguridad. En el periodo que se informa realizamos 5 mil 846 operativos,
consistentes en Ia revision de 20 mil 556 personas, 8 mil 642 vehiculos y 12 mil 508 motocicletas. Ademas, se
realizo labor de patrullaje en 1 mil 546 comunidades.

Incrementamos a 32 el numero de binomios caninos especializados, que mejora la deteccion de amenazas y re-
fuerza la seguridad.

La Policia Turistica protege a los visitantes y fortalece la seguridad del sector, vital para el crecimiento economi-
co. Realizamos 859 operativos de proximidad.

Atendimos 222 reportes y difundimos material preventivo sobre el uso seguro de la tecnologia, para proteger la
integridad digital de las y los ciudadanos. La Gente motiva nuestro trabajo.

Se crea la Subsecretaria de Inteligencia Operacional para centralizar y reforzar las actividades de investigacion y
analisis criminal, con un uso eficiente de tecnologia avanzada y colaboracion interinstitucional. La confianza de
la Gente nos guia en la lucha contra los delitos que amenazan la paz publica.

Entregamos resultados tangibles y cuentas claras. Los patrullajes aereos complementaron la vigilancia terrestre
en zonas de alta incidencia delictiva.

Contamos con un grupo especializado con personal con capacitacion y equipo necesario para sus funciones, res-
paldados por procedimientos y estrategias basadas en inteligencia.

La Policia Procesal custodio 61 mil 618 audiencias y realizo 8 mil 518 traslados solicitados por el Poder Judicial,
para contribuir a un sistema judicial eficiente. Ademas, realizamos 65 busquedas y localizaciones, asi como 11
mil 740 excarcelaciones en las salas de oralidad y a los distintos Centros Penitenciarios del Estado.

Cuidamos a nuestra Gente para un futuro mejor. Ampliamos las delegaciones de la Policia Estatal de Caminos
para mejorar la vigilancia y reducir los incidentes en tramos de alta circulacion.

Realizamos operativos de control de velocidad y patrullajes, para proteger a los ciudadanos y prevenir delitos en
carreteras.

Implementamos operativos y controles de velocidad para salvaguardar a las personas que transitan en las ca-
rreteras estatales, asi como prevenir el robo a transportistas. Realizamos 5 mil 999 patrullajes y otorgamos 859
auxilios viales.
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La Policia Urbana realizo operativos en sectores comerciales, para prevenir y disuadir delitos.

Participamos en 52 Mesas de Inteligencia y 262 Mesas por la Construccion de la Paz, para promover la colabo-
racion y el intercambio de buenas practicas. Respondemos a las necesidades de la Gente.

Cuidamos a nuestra Gente para un futuro mejor. Nuestra vision es salvaguardar la vida y el patrimonio de nuestra
gente, mediante el uso eficiente de la tecnologia y la inteligencia operacional en coordinacion con las corpora-
ciones encargadas de proteger nuestra integridad.

Uso de tecnologia

Con la finalidad de mantener la mejora en nuestros procesos de atencion a la ciudadania, trabajamos en equipo
y somos imparables; renovamos las certificaciones en Gestion de la Calidad en los Procesos, Gestion de servicios

y en Gestion de Emergencias.

Respondemos a las necesidades de la Gente. Se capacito a 441 hombres y 850 mujeres que trabajan en los Cen-
tros de Atencion de Emergencias 9-1-1.

En el Gobierno de la Gente todas las voces son escuchadas. Por ello, fomentamos la cultura de la denuncia me-
diante la promocion de los numeros telefonicos de atencion.

Atendimos 1 millon 293 mil 84 llamadas y reportes de emergencias a traves de distintos medios disponibles a la
ciudadania.
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Contamos con la linea 0-7-5 para mujeres victimas de violencia de genero, donde personal altamente calificado
brinda un servicio oportuno y confiable. Atendimos 1 mil 889 llamadas.

Mantenemos actualizado el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica. Actualmente, 13 mil 200 miem-
bros pertenecen a diversas instituciones de seguridad publica, 3 mil 996 a la Fiscalia del Estado y 2 mil 968 a
companias de seguridad privada.

Realizamos la toma y procesamiento de muestras de ADN y obtuvimos 1 mil 80 perfiles. Con esto, junto con las
biometrias de voz, fotografia y huellas dactilares, cumplimos con la obligacion de identificar al personal de las
instituciones de seguridad.

Cuidamos a nuestra Gente para un futuro mejor. Reafirmamos nuestro compromiso para la proteccion de guana-
juatenses y visitantes a traves de la implementacion de Programas Especiales de Proteccion Civil y la ejecucion
de Operativos Especiales de cobertura estatal y regional.

Con 25 operativos especiales de proteccion civil en eventos de cobertura estatal y regional se refuerzan las ca-
pacidades y recursos de los municipios; asistieron 4 millones 997 mil 754 personas.

Realizamos 1 mil 488 inspecciones enfocadas en identificar, analizar y evaluar zonas de riesgo en los 46 muni-
cipios. Con ello, contribuimos a la creacion de ciudades y comunidades preventivas, preparadas, inclusivas, re-
silientes y sostenibles ante los desastres y sus consecuencias.

Para identificar a la poblacion localizada en zonas susceptibles de riesgo, elaboramos analisis dinamicos y estati-
cos de los peligros y riesgos en el territorio estatal, mediante 229 modelaciones y simulaciones computacionales.

Estos analisis, son herramientas innovadoras que permiten evaluar la intensidad, magnitud y probabilidad de que
sucedan emergencias como inundaciones, lluvias extremas, explosiones, incendios, fugas y derrames de sustan-
cias quimicas, temperaturas extremas, deslizamientos de tierra, asi como trayectorias de rocas y flujos.

Mantenemos el monitoreo permanente de las condiciones climatologicas en el territorio estatal a través de la
operacion del Sistema de Alerta Hidrometeorologica Temprana del Estado de Guanajuato SIAHT-GTO.

Con esta informacion, se previene y alerta a traves de diversos mecanismos a las autoridades municipales, es-
tatales, federales y a la poblacion en general, para que implementen las medidas de prevencion, preparacion,
proteccion, autoproteccion, respuesta y auxilio.

A través de un enfoque innovador basado en las tecnologias de sistemas de informacion geografica se actualiza
mensualmente el Atlas Estatal de Riesgos y los 46 Atlas Municipales de Riesgos.

Esta plataforma se encuentra disponible para que la poblacion, los sectores publico, privado y educativo la con-
sulten de manera facil y con acceso libre a su informacion. Ademas, permite una mejor comprension de los ries-
gos para la creacion de instrumentos como planes, programas y politicas publicas basados en la Gestion Integral
del Riesgo.




Preparamos a nuestra Gente para un futuro mas seguro. A través de asesorias y capacitaciones en centros de
trabajo de los tres ordenes de Gobierno y del sector privado, capacitamos en materia de prevencion, actuacion
ante accidentes y emergencias a 8 mil 314 mujeres y hombres que laboran en 145 inmuebles en distintos mu-
nicipios del estado, con los cuales, ademas, trabajamos en la planeacion y evaluacion de 148 simulacros en los
que participaron mas de 14 mil 650 personas.

En el Gobierno de la gente todas las voces son escuchadas. Por ello, promovemos la cultura de la proteccion civil
desde la ninez para crear personas conscientes de los peligros y riesgos mediante el taller ludico La Casita de
la Prevencion de Riesgos. En el periodo que se informa, 3 mil 8 ninas y ninos participaron en este taller, donde
adquirieron conocimientos esenciales para su seguridad.

Difundimos campanas de prevencion, proteccion y autoproteccion a traves de redes sociales, paginas web, tele-
vision, radio y medios impresos para que nuestra gente sepa como disminuir los efectos que pueden ocasionar
los fenomenos naturales con la finalidad de consolidarnos como un Estado preventivo.

Trabajamos en equipo y somos imparables. Coordinamos acciones multidisciplinarias para contribuir con la se-
guridad en las vias de Guanajuato. Realizamos una campana de concientizacion de accidentes carreteros en la
carretera Estatal San Luis de la Paz — San Jose lturbide, en la que se distribuyeron 500 flyers a un estimado de
1 mil 500 personas que transitaban por el lugar.

La participacion del Consejo Estatal de Proteccion Civil ha sido fundamental en la elaboracion, aprobacion e im-
plementacion de planesy programas en favor de la ciudadania. Ademas, brindo atencion oportuna a las personas
afectadas en situaciones de emergencia, lo que refleja el compromiso de este gobierno con el bienestar de toda
la poblacion.

Reforzamos la colaboracion y compromiso con los 46 Consejos Municipales de Proteccion Civil que tienen como
objetivo mantener una comunicacion permanente, asi como una vinculacion efectiva.

Lo anterior, permite prevenir y atender de manera coordinada, en caso de ser necesario, l0os accidentes, emer-
gencias y desastres, asi como brindar apoyo a las personas afectadas.

La cercania construye confianza, por ello el Gobierno del Estado mantiene una coordinacion y comunicacion los
365 dias del ano con las instituciones en materia de proteccion civil, en la atencion de emergencias a través del
Centro Estatal de Gestion de Emergencia de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil adscrito al C5i para refor-
zar las capacidades de respuesta, reducir los riesgos y mitigar danos a la poblacion en el estado de Guanajuato.

oNTErCL

Atencion de emergencias
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En el periodo que se informa se gestionaron 4 mil 482 emergencias.

Se destaca la intervencion de Gobierno del Estado en la prevencion, combate, control, extincion de incendios fo-
restales y pastizales, asi como la temporada de lluvias y ciclones tropicales.

Se crearon los Neologismos del Campo Semantico en Lengua de Senas Mexicana, LSM, en materia de Protec-
cion Civil, en colaboracion con el Instituto Guanajuatense para las Personas con Discapacidad y la Asociacion de
Sordos del Estado de Guanajuato A.C.

Estos neologismos incorporan conceptos clave relacionados con la Proteccion Civil, como primeros auxilios, in-
cendios, evacuacion, vuelta a la normalidad, asi como busqueda y rescate. Con esta iniciativa, la comunidad sor-
da de Guanajuato adquiere herramientas fundamentales para comunicarse y actuar de manera segura y efectiva
ante situaciones de emergencia o desastre.

Contamos con el maximo distintivo que otorga la Asociacion Americana de Correccionales, ACA por sus siglas
en inglés, Golden Eagle Award por tener la certificacion y reacreditacion de los once centros penitenciarios y sus
oficinas centrales.

Con esto se reafirma el compromiso del Gobierno del Estado de cumplir con las mejores practicas y estandares
en las operaciones correccionales.

Como resultado de la colaboracion con la Oficina Internacional de Antinarcoticos y Procuracion de la Ley, INL por
sus siglas en ingles, se cuenta con personal capacitado en el curso de manejadores caninos, K9.

A su vez replican lo que aprendieron a otros miembros del personal y asi se amplia la formacion en todo el Sis-
tema Penitenciario.

El Gobierno del estado de Guanajuato, a través del Sistema Penitenciario, otorga los medios para la reinsercion
de las personas privadas de la libertad, PPL, a la sociedad y procurar que no vuelvan a delinquir.

Contamos con 11 Centros Penitenciarios, con una poblacion total de 6 mil 269 personas privadas de la libertad, PPL.

Con el objetivo de incrementar la capacidad instalada en el Sistema Penitenciario, actualmente se encuentran en
construccion dos modulos de dormitorios, uno en Ceprereso Penjamo y otro en Ceprereso San Miguel de Allende.

A traves del eje de educacion, proporcionamos a la poblacion penitenciaria el acceso a diferentes niveles acade-
Micos; en este rubro, registramos una inscripcion en distintos grados:

Contamos con cinco plazas comunitarias del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos que otorgan el
servicio de educacion basica para los 11 centros penitenciarios del estado.

Las plazas comunitarias son coordinadas por el Instituto de Alfabetizacion y Educacion Basica para Adultos, Inae-
ba. Sus espacios estan equipados con medios tecnologicos, computacionales, via satelital e internet.

El Gobierno del Estado, a traves del Inaeba, impartio asesorias a 312 personas privadas de la libertad , mediante
la tecnologia educativa interactiva.




1ER. INFORME DE GOBIERNO - EL GOBIERNO DE LA GENTE

Nos ocupamos de la estabilidad emocional de la poblacion penitenciaria con actividades de reinsercion encami-
nadas a la salud mental psiquica y espiritual como los grupos de alcoholicos anonimos, platicas de prevencion
psicosocial, actividades religiosas, programa de satisfactores cotidianos y los centros de Rehabilitacion contra
las Adicciones, CRA.

Durante la presente administracion estatal rehabilitamos a 97 PPL, mediante las dos clinicas de tratamiento ins-
taladas en los Cepreresos de Leon y Valle de Santiago; asi como con el programa de satisfactores cotidianos para
el tratamiento de adicciones en el resto de los Centros Penitenciarios que beneficio a 417 PPL.

Ademas, llevamos a cabo evaluaciones semestrales a la poblacion penitenciaria, para detectar de manera opor-
tuna enfermedades de salud dental, cronico degenerativas, virus o bacterias, mediante campanas de salud pre-
ventiva de vacunacion, salud visual, prevencion del cancer de prostata y cervico uterino.

En materia de capacitacion, se generaron diversas areas de instruccion mediante instancias como el Instituto
Estatal de Capacitacion, IECA, a traves de tematicas como: instalaciones hidraulicas y sanitarias, reparacion de
electrodomesticos, herreria, fontaneria, electricidad, mantenimiento de maquinaria, tabla roca, corte de cabello,
carpinteria, entre otros.

Con estas capacitaciones, y con la profesionalizacion de la mano de obra, fomentamos la creacion de oficios y
una adecuada transicion a la libertad como personas productivas e independientes.

Todas las sedes penitenciarias cuentan con espacios idoneos para el esparcimiento y la practica del deporte.
Esta actividad representa la mayor ocupacion entre la poblacion penitenciaria y mejora sus condiciones de salud
fisica y mental, lo que contribuye en la tranquilidad y sana convivencia entre la poblacion recluida.

En 2024 el sistema penitenciario guanajuatense permanece por encima de la media nacional en el Diagnostico
Nacional de Supervision del Sistema Penitenciario elaborado por la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
Esto refleja el compromiso al respeto de las personas privadas de su libertad que estan bajo su tutela, lo que
mantiene condiciones dignas en los centros de internamiento.

Incrementamos la oferta de trabajo para las personas privadas de la libertad con la colaboracion de 45 empre-
sas socialmente responsables en los Centros Penitenciarios, mediante el programa Industrialicemos el Sistema
Penitenciario. Este rubro refuerza enormemente el eje de la reinsercion del trabajo, donde la poblacion activa
representa aproximadamente el 81 por ciento.

Los Centros de Internamiento para poblacion femenil cuentan con estancias infantiles, que brindan atencion inte-
gral con personal capacitado en crianza positiva y desarrollo psicomotor para las hijas e hijos que viven con sus
madres en reclusion.

Contamos con los custodios penitenciarios mejores pagados del pais. El personal operativo en materia de custo-
dia penitenciaria recibe actualmente un salario bruto de 27 mil 672 pesos mensuales.

Reconocemos la trayectoria, esfuerzo y dedicacion del personal integrante del cuerpo de Policia Custodia del Sis-
tema Penitenciario Estatal. Llevamos a cabo un evento en donde se les rindio homenaje a los policias custodios
por su compromiso, esfuerzo y entrega en el desarrollo de sus funciones.




Instancias infantiles

Se obtuvo la reacreditacion por parte de la Asociacion Americana de Correccionales, ACA por sus siglas en inglés,
por lo que mantenemos el reconocimiento Global Eagle Award.

Cuidamos a nuestra gente para un futuro mejor. Concluimos la 14va generacion de atencion a 18 internos en la
Clinica de Desintoxicacion y Rehabilitacion para Adolescentes.

Se obtuvo la recertificacion por parte de la Comision Nacional de Salud Mental y Adicciones, Conasama. Esto, por
cumplir con los criterios de calidad para prevenir, tratar y controlar las adicciones, que se establecen en la norma
oficial NOM-028-SSA2-20009.

Certificamos a nueve adolescentes, dos de primaria, dos de secundaria y cinco de preparatoria, mediante las ac-
ciones para la incorporacion de los adolescentes a programas educativos en linea.

Beneficiamos a 69 adolescentes a traves de cursos de barberia, marroquineria y preparacion de alimentos, con
la finalidad de que adquieran habilidades y destrezas para el desempeno de un oficio.

El estado de Guanajuato rompe fronteras. En una mesa de analisis con el instituto de investigaciones Gino Ger-
mani de la universidad de Buenos Aires, Argentina; se compartio el Programa Post- Externacion, como un modelo
de atencion exitoso para evitar la reincidencia juvenil, el cual tiene una cobertura en los 46 municipios.

Las buenas practicas del Gobierno del estado se compartieron con autoridades de Baja California, al exponer el
modelo de reintegracion social para adolescentes, enfocado en alcanzar el 0 por ciento de reincidencia en los
jovenes sujetos al sistema integral de justicia penal para adolescentes.
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Continuamos con estrategias y acciones permanentes en beneficio de la juventud, a traves de los trabajos de la
Comision Intersecretarial del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes en conflicto con la ley.

Respondemos a las necesidades de la Gente. El Consejo de Contraloria Social del Estado de Guanajuato, Cocseq,
y sus Comisiones, reconocieron las buenas practicas en el servicio de Visita Familiar para Adolescentes en Rein-
tegracion Social, como un referente para la reinsercion de jovenes en la sociedad.

Impulsamos 14 mil 367 actividades de formacion, convivencia, asesoria, deportivas, culturales, asi como de pla-
neacion, coordinacion, y sequimiento en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia en las que
participaron 890 mil 633 personas.

Asimismo, se desarrollaron 2 mil 382 actividades de difusion en medios de comunicacion y redes sociales que
generaron 334 mil 727 impactos.

A traves del Programa Unidades de Prevencion Empresarial, fomentamos la creacion de ambientes seguros, me-
diante medidas de autoproteccion y autocuidado, dentro y fuera del entorno laboral.

Se realizaron 349 actividades con la capacitacion y seguimiento a 6 mil 12 personas, en materia de seguridad
informatica, sistemas de seguridad, medidas generales de prevencion, extorsion, fraude, secuestro, entre otros.

En el Gobierno de la Gente todas las voces son escuchadas. Promovemos la integracion, la solidaridad entre ve-
cinos de colonias, barrios y comunidades, con la instalacion o reinstalacion de 108 Comités de Seguridad Vecinal.
Incentivamos la participacion ciudadana a través de 3 mil 68 capacitaciones y actividades, en beneficio de 31 mil
486 personas.

Fomentamos temas de sana convivencia, cultura de paz, cultura de legalidad, resolucion pacifica de conflictos y
funciones del comite, entre otros, a traves de 400 actividades diversas a 6 mil 24 personas.

Prevenimos que nuestros jovenes que estan en pandillas o en riesgo de pertenecer a ellas danen su futuro. Les
ayudamos a construir un proyecto de vida, fomentamos la sana convivencia , el uso responsable de redes socia-
les y la prevencion de adicciones, entre otras, con 1 mil 649 capacitaciones. Llegamos a 66 mil 55 personas.

Acompanamos a los Consejos Municipales de Consulta y Participacion Ciudadana de los 46 municipios, en 252
Sesiones.

Asesoramos e impartimos 404 capacitaciones a 6 mil 383 personas en temas de cultura de la legalidad, partici-
pacion ciudadana, cohesion social, funciones y acciones del consejo, entre otros.

Realizamos 1 mil 170 actividades con Organizaciones de la Sociedad Civil, 0SC, y atendimos requerimientos del
sector publico y privado, con capacitaciones en temas de sana convivencia, cultura de paz, de cultura de la le-
galidad, participacion ciudadana, cohesion social, extorsion fraude y secuestro, entre otros, en beneficio a 27 mil
897 personas.

SOmos una mano amiga, promovemos entre la ciudadania la cultura de legalidad y de la denuncia con los nume-
ros de emergencia 9-1-1, Denuncia Anonima 0-8-9 y Atencion a las Mujeres 0-7-5, asi como valores, a traves
de 477 actividades culturales con la participacion de 81 mil 666 personas.




Actividades deportivas

Realizamos 828 actividades deportivas que promueven medidas de autoproteccion, cuidado, ademas de promo-
ver modelos de vida sana y valores. Todo esto crea factores de proteccion contra la violencia y las conductas
delictivas.

Motivamos la realizacion de 538 actividades de convivencia con ferias de prevencion, rallies y rehabilitacion de
espacios publicos, en las que participaron 148 mil 517 personas en temas de derechos humanos y factores de
resgo.

Tu eres el nuevo comienzo. Por ello, para prevenir conductas antisociales y delitos llevamos a cabo 3 mil 367
actividades formativas con la participacion de 380 mil 79 personas.

Con la intencion de disminuir la compra y el uso de juguetes que incitan o promueven las violencias realizamos
157 intercambios de juguetes bélicos por material recreativo encaminado a la construccion de la paz de 28 mil
314 ninas, ninos y adolescentes en todo el estado.

Estamos donde la gente nos necesita, llevamos el mensaje de prevencion de la violencia y la delincuencia a mas
personas en Guanajuato, por lo cual, desarrollamos 2 mil 382 actividades de difusion en medios de comunicacion
como radio, television, prensa escrita, medios digitales y redes sociales, incluyendo la instalacion de modulos
informativos, asi como marchas de prevencion, lo que permitio un alcance a 334 mil 727 personas.

Trabajamos en equipo y somos imparables. Ademas, se realizaron 960 actividades de planeacion, coordinacion
y seguimiento con actores gubernamentales, organizaciones civiles, instituciones educativas, entre otros, en las
que participaron 7 mil 822 servidores publicos, directivos y lideres comunitarios, con la finalidad de trabajar de
manera colaborativa con los 46 municipios.
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El Gobierno de la Gente tiene el firme compromiso de que todas las ninas, adolescentes y mujeres, gocen de una
vida libre de violencia. La Estrategia Integral de Atencion y Prevencion de la Violencia de Genero y Contra la Mu-
jeres, unica a nivel nacional, esta sostenida en tres pilares fundamentales: la conformacion de las 46 Unidades
Policiales Municipales Especializadas debidamente capacitadas, la integracion de las 46 Mesas Interinstitucio-
nales para la Prevencion y Atencion de la Violencia de Género y el Seguimiento Integral de cada caso.

Las y los integrantes que conforman las 46 Unidades policiales especializadas participan en un proceso de for-
macion continua, donde la Secretaria de Seguridad y Paz, en colaboracion con el Instituto para las Mujeres Gua-
najuatenses y diversas dependencias de la administracion estatal, les dotan de herramientas y conocimientos
que les permiten llevar la recepcion, atencion y canalizacion de los casos de violencia a las instancias pertinen-
tes, siempre con respeto a los derechos humanos de las personas.

Se realizaron 640 acciones de capacitacion y acompanamiento a 6 mil 626 elementos policiacos como parte de
la estrategia integral de atencion y prevencion de la violencia de género para que brinden mejor atencion a la
ciudadania.

Para tomar decisiones que nos ayuden a trabajar en la prevencion intercambiamos conocimientos y experiencias
con otros estados y paises. Un ejemplo de ello es el XI Congreso Internacional para la Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia, titulado Analisis Cientifico de la Violencia y la Delincuencia: Identificacion e Interco-
nexion de Procesos Multidimensionales.

En esta edicion del Congreso, se registraron 4 mil 163 personas procedentes de distintos sectores sociales, de
las cuales, 1 mil 527 asistieron de manera presencial y otras 2 mil 636 participaron a traves de las redes oficia-
les durante los dias 15y 16 de agosto.

Analizar la informacion, datos y recomendaciones que tenemos es importante para hacer programas que funcio-
nen en la prevencion de la violencia y la delincuencia. Por ello, elaboramos 80 estudios criminologicos trimestra-
les en el periodo informado, que les sirven a los Ayuntamientos para tomar decisiones mas eficaces.

Como resultado de este esfuerzo entregamos cada trimestre a 20 ayuntamientos sus respectivos informes tri-
mestrales. Los municipios que recibieron estos informes son: Acambaro, Apaseo el Alto, Apaseo el Grande, Celaya,
Cortazar, Guanajuato, lrapuato, Leon, Moroleon, Purisima del Rincon, Salamanca, Salvatierra, San Francisco del
Rincon, San Jose lturbide, San Miguel de Allende, Santa Cruz de Juventino Rosas, Silao de la Victoria, Tarimoro,
Valle de Santiago y Villagran.




En Guanajuato nunca olvidamos por quienes estamos aqui, estamos comprometidos con la seguridad de nues-
tra gente, evaluamos al personal de instancias de seguridad publica y damos seguimiento a este proceso a los
prestadores de servicios de seguridad privada para contar con personal confiable, comprometido y cercano a Ia
gente.

Trabajando en equipo somos imparables. En el ambito municipal tambien colaboramos para que la seleccion de
personal de seguridad sea confiable a traves de evaluaciones previas para mejorar sus procesos de reclutamiento.

Se mantiene la certificacion del 100 por ciento en la policia estatal y del 95.7 por ciento en las policias municipa-
les. Evaluamos a 10 mil 564 elementos en control de confianza y emitimos 1 mil 873 Certificados Unicos Policia-
les, CUP, con lo que aseguramos que el personal cuente con una formacion inicial, evaluaciones al desempeno,
de competencias basicas y de control de confianza.

Evaluamos a 3 mil 115 mujeres y 7 mil 449 hombres, procesos en los que se aplican protocolos de perspectiva
de género y se cuida el respeto a los derechos humanos de las personas.

Derechos para la Gente

Como parte del seguimiento a los acuerdos establecidos en el Tratado entre Mexico, los Estados Unidos de Ame-
rica y Canada, T-MEC, recibimos la visita de los agregados laborales de la embajada de Canada. Dicha reunion
tuvo como objetivo compartir los avances en la implementacion del sistema de justicia laboral, asi como los re-
sultados obtenidos en el estado de Guanajuato. De esta manera fortalecemos las alianzas entre Canada y México,
para el beneficio de las y los trabajadores y patrones de la entidad.

Solucion de conflictos laborales
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En el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Guanajuato, CCL, realizamos mas de 33 mil convenios entre
trabajadores y patrones. Los procesos se resuelven en un plazo no mayor de 45 dias naturales y con un 86 por
ciento de eficiencia en la solucion. Con ello se garantiza el derecho humano de acceso a la justicia social y se
brinda seguridad juridica a la poblacion guanajuatense.

Arreglar un conflicto requiere respeto, empatia, dialogo; es por eso que en Guanajuato capacitamos a nuestros con-
ciliadores para que mejoren sus habilidades técnicas y brinden la ayuda necesaria a la ciudadania que lo requiera.

El 100 por ciento esta certificado en el estandar de competencia en Conciliacion para la Solucion de Conflictos
en Materia Laboral Individual.

Trabajamos de manera continua para mantener la paz laboral. Beneficiamos a 456 particulares mediante accio-
nes destinadas al desarrollo y actualizacion de los conocimientos y habilidades necesarias para el seguimiento
del proceso de conciliacion laboral.

Ademas, el CCL es uno de los primeros en el pais acreditado por el Conocer para certificar las competencias de
las personas en materia conciliatoria.

Desarrollamos herramientas tecnologicas innovadoras y accesibles para agilizar el servicio a las y los guanajua-
tenses. Implementamos el chatbot CCL que asesora y da orientacion sobre tramites del Centro, funciona las 24
horas.

En la Comision Nacional de Centros de Conciliacion Laboral hacemos propuestas que mejoran el trabajo de los
Centros y que contribuyen en la paz [aboral en donde formamos parte de dos comisiones.

Por ser un referente en el pais en materia laboral, Guanajuato fue parte del coloquio del T-MEC y su Impacto en
el Nuevo Modelo de Justicia Laboral, en donde participaron los agregados laborales de las embajadas de Cana-
da y Estados Unidos de America; asi como Centros de Conciliacion de Aguascalientes, Chihuahua, Michoacan vy
Queretaro. Ahi se compartieron experiencias y retos en torno a la revision del T-MEC. Con un centro de concilia-
cion mas fuerte, construimos un entorno en el que el dialogo y la conciliacion garantizan el derecho humano de
acceso a la justicia social en beneficio de las y los trabajadores y patrones.

Somos un gobierno cercano a las ninas, ninos y adolescentes, cuidamos sus derechos en todos los juicios en l0s
cuales se encuentran involucrados; representamos a 21 mil 556 menores de edad en 31 mil 230 audiencias.

En cada adopcion promovemos un ambiente de confianza, comunicacion abierta y adaptacion mutua en las fa-
milias, para que la integracion de las ninas, ninos o adolescentes a su nuevo hogar sea exitosa. Hemos acompa-
nado a 53 familias en este proceso.

Estamos donde nos necesitan. Colaboramos con las 46 Procuradurias Auxiliares Municipales que brindan aten-
cion especializada; les otorgamos 10 millones de pesos como apoyo economico a los equipos que atienden los
riesgos de la ninez y adolescencia.




Trabajamos de la mano con la sociedad civil, supervisamos, asesoramos y capacitamos al personal de los Cen-
tros de Asistencia Social en el Estado de Guanajuato, para proteger los derechos de los menores de edad que ahi
residen.

Para atender a las personas menores de edad de toda forma de maltrato, activamos una linea telefonica exclusiva
y via WhatsApp, 473 151 6903, para la recepcion de reportes ante cualquier posible vulneracion de sus derechos,
para lo cual trabajamos en conjunto con el Cuerpo Especializado de Seguridad. En el periodo que se informa se
recibieron 973 denuncias.

Porque la educacion es pilar de la tranquilidad. Brindamos apoyos educativos a 111 integrantes de instituciones
policiales municipales y 18 de sus familiares mediante un convenio con la Universidad Virtual del Estado de Gua-
najuato, UVEG.

Preparamos a 53 mujeres agentes de 15 municipios con el curso Fortalecimiento del Liderazgo de las Mujeres
en Instituciones de Seguridad para el desarrollo integral de sus talentos y capacidades.

En el estado de Guanajuato nos mantenemos a la vanguardia en las practicas registrales. Garantizamos la se-
guridad juridica de las inscripciones y certificaciones en las unidades basicas de todo el estado. Tenemos como
resultado un menor tiempo de respuesta para nuestros usuarios, con una media de atencion de 4.6 dias. En el
periodo que se informa resolvimos 528 mil 226 solicitudes en las 24 oficinas registrales.

Evolucionamos con la implementacion de los codigos QR, respuesta rapida, en nuestras boletas de resolucion de
inscripcion y certificacion. Esta herramienta permite que las personas conozcan de manera inmediata el conte-
nido de la constancia registral.

.

Segunda generacion curso de Liderazgo para Mujeres en Instituciones Policiales
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Incorporamos dispositivos de videograbacion y vigilancia en los vehiculos de inspeccion que llevan a cabo la revi-
sion del transporte de competencia estatal. Ademas, incrementamos en 41 por ciento la supervision para ofrecer
a la poblacion condiciones de seguridad y calidad durante la prestacion del servicio.

Un total de 129 empresas recibieron este ano la certificacion de Responsabilidad Sociolaboral, por sus esfuerzos
para transformar sus politicas, mejorar el clima laboral, apostar por la convivencia de sus colaboradores, optimi-
zar procesos y fomentar el cuidado del medio ambiente.

Asimismo, con el Galardon Guanajuato Premio Estatal al Mérito Laboral reconocimos a 2 mil 366 personas tra-
bajadoras o agremiadas sindicales, de las cuales destacan 782 mujeres. El galardon reconoce las acciones para
mejorar e incrementar la productividad, la competitividad e innovacion.

La Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado de
Guanajuato, Sipinna, articula acciones con el Sipinna Nacional y los municipales, enfocadas en prevencion de las
violencias, crianza positiva, primera infancia, y garantia de sus derechos humanos, entre otros temas.

Mantenemos nuestro compromiso en trabajar por la tranquilidad de las y los guanajuatenses, por lo que concerta-
mos con la Federacion 494 millones 541 mil 106 pesos destinados a equipar y profesionalizar a las instituciones
de seguridad publica, quienes ahora cuentan con mas y mejores herramientas para realizar su trabajo. Ademas,
apoyamos con 200 millones de pesos a las corporaciones policiales municipales a través del Fondo Estatal para
el Fortalecimiento de la Seguridad Publica Municipal para fortalecer el orden publico y la paz social en el estado.

Para fortalecer la colaboracion en materia de seguridad, emitimos el nuevo reglamento del Consejo Estatal de
Seguridad Publica, instrumento normativo que consolida su funcionamiento y puntualiza los esquemas de parti-
cipacion ciudadana.

En el Gobierno de la Gente tenemos el firme compromiso de respaldar a las madres buscadoras, compartiendo
sus esfuerzos y brindandoles el apoyo que les permita continuar con su labor.

En 2024 atendimos 4 mil 428 reportes de desaparicion, desplegamos 4 mil 428 acciones de busqueda inmediata
y realizamos 452 jornadas en campo; sumamos esfuerzos con las familias, ademas de las autoridades munici-
pales y federales.

En el Gobierno de la Gente todas las voces son escuchadas. En las acciones de busqueda contamos con la pre-
sencia de familiares de personas desaparecidas; procuramos siempre la mayor seguridad en las jornadas, con
el acompanamiento de dependencias de los tres ordenes de gobierno.

El nuevo decir es el hacer. En coordinacion con el Gobierno federal, reforzamos el equipamiento y personal, para
realizar las busquedas y brindar siempre la mejor atencion a las familias.

Cabe resaltar que, de acuerdo con el Registro Estatal de Personas Desaparecidas, se localizo a 2 mil 474 perso-
nas mediante un trabajo conjunto con las familias, dependencias de los tres ordenes de gobierno e instancias no
gubernamentales.

Consideramos la peticion de las familias de personas desaparecidas, por lo que se llevaron a cabo acciones de
busqueda en los estados de Michoacan y Jalisco, ademas se mantiene una colaboracion permanente con todos
los estados de la Republica.




En el Gobierno de la Gente todas las voces son escuchadas. Llevamos a cabo un evento de dialogo directo con
mujeres buscadoras independientes y representantes de colectivos de varios municipios, en el cual se refrendo
el compromiso de dignificar la busqueda en campo, apoyo y acompanamiento del Gobierno de la Gente.

En coordinacion con el Registro Nacional de Poblacion, garantizamos el derecho a la identidad, modernizamos la
actividad registral del estado civil de Ias personas en nuestras oficialias. Con este nuevo sistema, estandarizamos
los procesos de los tramites y la captura para la conformacion de la Base de Datos Nacional del Registro Civil.

Llevar nuestro servicio a donde mas se necesita apoya a los ciudadanos que no pueden desplazarse a nuestras
oficinas a realizar tramites, lo que les ahorra dinero, tiempo y, sobre todo, les resuelve problemas. A través de
nuestras unidades moviles, campanas y caravanas de servicios entregamos actas certificadas de nacimiento,
matrimonio o defuncion de manera gratuita a 28 mil 867 guanajuatenses.

[ levamos nuestros servicios a donde mas se necesita es el rostro del Gobiemo de la Gente

Gracias al Kiosco Digital GTO, la ciudadania tiene acceso las 24 horas del dia a los tramites de actas certificadas
de nacimiento, matrimonio y defuncion, recepcion de solicitud de correccion de actas del estado civil y certifica-
cion de CURP. Incorporamos el tramite de constancia de inexistencia de registro e incrementamos en un 143 por
ciento el numero de actas emitidas.

Realizamos acciones de asesoria y defensa gratuita, oportuna y de calidad para todas las personas en los 46
municipios, con el objetivo de proteger sus derechos.

Brindamos 50 mil 421 defensas a la ciudadania con la intervencion de personas defensoras publicas en las ma-
terias civil, penal, responsabilidades administrativas y especializada en justicia para adolescentes.
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Capacitamos a 282 personas defensoras publicas con cursos y diplomados enfocados al aspecto juridico, de-
rechos humanos, atencion a la ciudadania, desarrollo humano y sistema penal acusatorio, para que brinden un
mejor Servicio.

Contamos con un chat en linea que ofrece asesoria juridica inmediata que se puede solicitar desde una computa-
dora o teléfono celular. Se han atendido en esta modalidad a 67 mil 817 personas con una comunicacion efectiva
y permanente.

Brindamos representacion y defensa a 2 mil 102 mujeres que se encuentran en situacion de violencia, asi como
a 1 mil 539 adultos mayores. Con lo anterior reafirmamos nuestro compromiso de ser un estado incluyente y de
igualdad.

Derivado de la creciente demanda del ejercicio de la funcion notarial, desarrollamos procesos como notarios au-
xiliares, de homologacion y de oposicion para nuevos fiats; como resultado, Guanajuato cuenta con 15 nuevas
Notarias Publicas que brindan servicio oportuno y de calidad a sus habitantes. Esto sera un ejercicio permanente,
hasta llegar al equilibrio entre oferta y demanda de la funcion notarial.

Se llevo a cabo la campana Mes del Testamento, que abarco septiembre y octubre. Este ano, con un descuento
especial para las mujeres. Atendemos a la poblacion de los 46 municipios que puede heredar sus bienes ante el
Notario de su preferencia con un descuento del 50 por ciento. Beneficiamos a 9 mil 738 personas.

Colaboramos con las administraciones municipales en 38 campanas de sensibilizacion y orientacion para que
los ciudadanos conozcan sobre los riesgos de adquirir lotes irregulares, asi como los beneficios del proceso de
regularizacion.

Con la colaboracion del Colegio Estatal de Notarios beneficiamos la economia de las familias con el 85 por ciento
de descuento en los honorarios del Notario, especificamente en la escrituracion individual de los lotes y predios
rusticos regularizados.

Regularizamos 43 predios agricolas y ganaderos de pequena propiedad de 19 comunidades del estado.

Se escrituraron 1 mil 551 inmuebles de asentamientos humanos y predios agricolas y ganaderos de pequena
propiedad con los programas de Regularizacion de la Tenencia de la Tierra, con esta accion se brindo certeza
juridica a 5 mil 999 guanajuatenses, porque tener un documento que acredite la propiedad da tranquilidad. Esto
tambien les permite acceso a servicios basicos y, por tanto, a vivir mejor.

Somos un Gobierno comprometido con la sequridad y calidad en el transporte. Se realizaron 697 operativos an-
tidoping y de alcoholemia; aplicamos un total de 8 mil 586 pruebas a prestadores del servicio publico y especial
de transporte, como resultado de este trabajo se sanciono a 83 operadores.

Facilitamos la movilidad de las personas que utilizan servicios de transporte intermunicipal, personal, escolar y
turistico, con la expedicion y renovacion de 9 mil 41 permisos.




El servicio de transporte privado que se brinda mediante el uso de plataformas tecnologicas es una alternativa
para mejorar la movilidad en el estado. Contamos con 2 mil 386 vehiculos registrados, 1 mil 316 prestadores y
conductores autorizados en esta modalidad.

Para vincular a la gente y a los proveedores de servicios de transporte de pasajeros, continuamos con SIGO GTO,
una aplicacion tecnologica que ya cuenta con 235 vehiculos adheridos.

El nuevo decir es el hacer. Capacitamos a 14 mil 631 operadores de servicio publico, privado y especial de trans-
porte para que ofrezcan un servicio de calidad y con calidez a la ciudadania. Algunos de los temas que se tratan
son derechos humanos, protocolos de seguridad, emergencia, uso de tecnologias y movilidad con respeto al me-
dio ambiente.

Llevamos a cabo 965 actividades de educacion, seguridad y cultura vial para una mejor convivencia y correcto
uso de la via publica que contribuya a la prevencion de accidentes de transito.

Priorizamos la educacion vial. En coordinacion con el sector educativo, promocionamos 6 mil 891 mensajes de
seguridad y cultura vial a traves de diferentes redes sociales, gracias a la colaboracion con 969 personas de la
comunidad estudiantil.

Nos coordinamos con las autoridades electorales, poder Judicial, Fiscalia General del Estado de Guanajuato,
Colegio Estatal de Notarios y partidos politicos, para que los procesos electorales transcurrieran en un clima de
participacion social y tranquilidad.

El Gobierno de la Gente esta siempre abierto al dialogo en bien de Guanajuato. Mantenemos la coordinacion y
vinculacion institucional con los poderes y organismos autonomos. Dimos seguimiento a 255 sesiones de |0s ins-
titutos electorales, asi como a 295 sesiones del poder Legislativo. Estas acciones apoyan la toma de decisiones
para beneficio de la sociedad.

La Guia Consultiva de Desempeno Municipal es una herramienta que evalua a los ayuntamientos, cuyo resultado
les ayuda a mejorar su trabajo. Guanajuato se mantiene nacionalmente, dentro del primer lugar, ya que el 100
por ciento de sus municipios la implementan.

Capacitamos a las autoridades electas de los 46 municipios, brindandoles herramientas que faciliten el ejercicio
de su funcion y eleven el nivel de la gestion. Preparamos a 41 titulares de presidencias municipales, asi como a
422 personas integrantes de los ayuntamientos.

Liderazgo
Eleccion

Congreso de Autoridades Electas 2024
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En el Gobierno de la Gente, fomentamos administraciones efectivas mediante la capacitacion a 1 mil 909 em-
pleados municipales y funcionarios de designacion de los 46 municipios.

Somos un Gobierno de dialogo y cercano a la Gente. Acompanamos en la gestion, asesoria, seguimiento de sus
peticiones e inquietudes, por ello, generamos soluciones entre la sociedad y el Gobierno con 1 mil 348 atencio-
nes a ciudadanos.

En el Gobierno de la Gente todas las voces son escuchadas. Mantenemos una comunicacion constante con los
liderazgos de diversos gremios, lo que nos permite entender sus necesidades y demandas para prevenir conflic-
tos sociales. En este sentido, nos coordinamos con las distintas dependencias y entidades de los tres ordenes de
gobierno para intervenir de forma proactiva ante posibles situaciones que puedan afectar la paz social.

Todas las voces son escuchadas. Intervenimos en 77 situaciones de conflicto social y estuvimos presentes en
664 sesiones ordinarias y extraordinarias de los 46 ayuntamientos para avanzar hacia un ambiente de paz y tran-
quilidad en los municipios del estado.

Con la imparticion de diplomados y talleres ciudadanos beneficiamos a 778 personas con temas enfocados a la
participacion ciudadana, educacion civica, técnicas en oratoria y comunicacion asertiva, entre otros.

Somos un gobierno cercano. Suscribimos convenios de colaboracion con instituciones publicas y privadas, para
fomentar la cultura civica democratica en el estado, nuestros simbolos estatales, la sana convivencia y la pre-
vencion de la violencia escolar.

Propiciamos el desarrollo y la profesionalizacion de 34 organizaciones civiles y religiosas. Les brindamos aseso-
ria juridica y facilitamos su constitucion para formalizar sus actividades. Ademas, las acompanamos en tramites
ante otras instituciones publicas, como reflejo de la vinculacion entre sociedad y gobierno.

Arraigamos la identidad y difundimos Ia historia de nuestro Guanajuato. Festejamos los 200 anos de ser un estado
libre y soberano. Durante las celebraciones se realizaron mas de 1 mil 221 acciones como talleres, conferencias,
conciertos, exposiciones, publicacion de libros, actos civicos, concursos, entre otros. Todo ello con la participa-
cion de la Gente, los 46 municipios, organismos autonomos y los poderes Legislativo y Judicial.

En el marco de los festejos creamos el Reglamento de la Ley del Escudo, la Bandera y el Himno del Estado de
Guanajuato, a fin de regular el uso y difusion de los tres simbolos estatales y la correcta interpretacion del himno.

Este es el rostro del Nuevo Comienzo. Por primera vez en Ia historia de la entidad, tenemos un himno que nos da
identidad y orgullo. Autoria de Eduardo Francisco Munoz Esquivel, esta obra musical se estreno en sesion solem-
ne del Congreso del Estado de Guanajuato el 8 de mayo de 2024.

Con motivo de los 200 anos de ser una entidad federativa, libre y soberana, difundimos a grandes personajes
historicos. Destacamos a mujeres que participaron en la lucha por la Independencia de Mexico, asi como aque-
llas que contribuyeron a la ciencia, musica, medicina, historia, altruismo, arte, literatura, educacion, politica, cine
y el teatro.
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Asi mismo, el 13 de septiembre, dia estatal para conmemorar y visibilizar la participacion de las mujeres en la
historia y el presente, llevamos a cabo un encuentro en el que se reconocio su aportacion al deporte, la ciencia,
la educacion, el emprendimiento, la musica y por su labor social. Ademas, se realizo un panel con destacadas
ponentes como Fabiola Ramirez, nadadora paralimpica; Irene Cano Rodriguez, profesora e investigadora de la
facultad de quimica de la Universidad de Guanajuato; Alicia Vargas Angel, reconocida como la tercera mejor fut-
bolista del siglo XX.

Ademas, se realizaron jornadas en toda la entidad, en conmemoracion respeto y exaltacion de la Bandera del
Estado de Guanajuato, en las que participaron los Poderes del Estado, organismos autonomos, municipios y la
comunidad educativa con un impacto de 11 mil 55 acciones, con ello fomentamos la cultura civica y difundimos
nuestros tres simbolos.

. = = = e e = T S a.
. = = - - -
. — i -
- i - = e = -- ] e - i
i e '.# ‘! = - #t ! e = L . ™ h- . - -#.n_- o .

El trabajo en equipo con diversas instituciones permitio difundir nuestros simbolos y la historia del estado

Estamos comprometidos en garantizar a las personas sus derechos laborales. Concluimos el 20 por ciento del
total de los juicios laborales ante el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje durante 2024, lo que representa 1 mil 366
procedimientos.

Por otra parte, en las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje se concluyo el 55 por ciento del total de los jui-
cios laborales en tramite al momento de la entrada en vigor del Nuevo Sistema de Justicia Laboral, es decir 22
mil 483.

Creemos en el dialogo como clave para la armonia y el desarrollo laboral. En el periodo que se informa, resolvi-
mos mas de 4 mil 597 conflictos laborales burocraticos a traves de un convenio en el Tribunal de Conciliacion y
Arbitraje.

En este periodo, a traves de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo representamos a personas en 1 mil 606
juicios laborales ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, el Tribunal Burocratico y los juzgados laborales del
Poder Judicial del Estado de Guanajuato. Ademas, brindamos mas de 29 mil 753 asesorias gratuitas.

En Guanajuato vigilamos el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y Ia
proteccion de las personas trabajadoras en el ejercicio de su profesion. En el periodo que se informa inspeccio-
namos 2 mil 793 centros de trabajo e iniciamos 241 procedimientos administrativos sancionadores.
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Menos ventanillas, mas ciudadania. En beneficio de las personas trabajadoras, el Programa en Linea de Auto-
cumplimiento Laboral, Autolab, expidio 721 constancias a empresas que cumplen con las condiciones de salud
y sequridad.

Por medio de nuestro sistema de capacitacion integral, que se enfoca en identificar y resolver problemas labo-
rales, asesoramos a 2 mil 300 personas beneficiarias y entregamos 13 mil 520 constancias a los centros de tra-
bajo, personal directivo, empleadoras, sindicatos, lideresas y/o agremiadas sindicales.

En el Gobierno de la gente todas las voces son escuchadas. Realizamos el foro sindical Asociaciones Claves en
el Desarrollo de Guanajuato, con una participacion de 1 mil 289 personas. Espacio de trabajo donde personas
expertas del sector laboral comparten conocimientos sobre normativa laboral y buenas practicas, con la finalidad
de mantener una comunicacion permanente, constante y abierta.

Celebramos dos semanas de la cultura laboral, con la participacion de 2 mil 110 personas, donde se comparteny
adquieren nuevos conocimientos en materia laboral y buenas practicas que contribuye a fortalecer las empresas
y sus sindicatos.

Respondemos a la necesidad de la gente. Impartimos 346 cursos y talleres de capacitacion sobre la normativa
laboral y el cumplimiento del trabajo en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana. Con ello,
beneficiamos a 13 mil 520 personas trabajadoras.

El Gobierno de la Gente, a traves del Sipinna trabaja en la proteccion de ninas, ninos y adolescentes; una de sus
labores es integrar a otras instituciones, oficinas de gobierno y organismos para tratar las problematicas que en-
frenta este sector de la poblacion.

Contamos con un Sipinna consolidado, en donde todas las autoridades integrantes y las que se han sumado
como invitadas permanentes, participan de forma activa en diversos mecanismos que buscan forjar un estado
cada vez mejor.

Destaco la participacion de la sociedad civil organizada y de la sociedad en general en la politica publica en ma-
teria de ninez y adolescencia, desde su diseno hasta la implementacion de acciones enfocadas, principalmente,
en la cohesion social y la prevencion de las violencias.

Junto con la Universidad de Guanajuato se implemento un programa para que estudiantes de educacion media
superior identifiqguen factores de riesgo, de proteccion y desarrollen habilidades para la formacion de redes de
apoyo.

Emitimos los Lineamientos de Operacion y Funcionamiento del Consejo Consultivo de Ninas, Ninos y Adolescen-
tes; ademas, actualizamos el Reglamento de la Ley de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado
de Guanajuato.

En esta misma idea, capacitamos a mas de 2 mil personas servidoras publicas en la funcion que hace el Sipinna,
asi como en el respeto a los derechos de la ninez y adolescencia.

Las acciones se orientan a partir del Programa Estatal de Proteccion de Ninas, Ninos y Adolescentes, con la par-
ticipacion de 19 de nuestras instituciones.




Porque en el Gobierno de la Gente todas las voces son escuchadas, instalamos el primer Consejo Consultivo de
Ninas, Ninos y Adolescentes del Sipinna del Estado de Guanajuato, en donde sus integrantes, que van de los 9
a los 17 anos de edad, se unen para conocer y difundir el respeto a sus derechos, asi como para expresar sus
opiniones, con lo que formamos personas informadas.

Conformacion del Consejo Consultivo de Ninas, Nifnos y Adolescentes del SIPINNA del Estado de Guanajuato

A traves de este consejo y de otros grupos de ninas, ninos y adolescentes, ademas de personas adultas, llevamos
a cabo ejercicios de participacion que recolectaron la voz de la sociedad en temas de suma importancia como la
prevencion de las violencias contra la ninez y adolescencia o el trabajo infantil.

En Guanajuato se privilegia la libertad de expresion y la defensa de los derechos humanos. Se realizaron diver-
sas acciones, entre ellas, la elaboracion y difusion del Protocolo de Prevencion y Proteccion para las Personas
Periodistas durante la Cobertura Electoral en el Estado de Guanajuato 2024, para proteger a quienes ejercen esta
actividad.

A través de 21 cursos de autoproteccion a personas defensoras de derechos humanos que integran los diversos
colectivos de busqueda del estado, beneficiamos a 333 personas.

Apoyo a Victimas y Busqueda de Personas

Las victimas tienen derecho a ser informadas de manera clara y precisa; a ser representadas de manera juris-
diccional y asesoradas legalmente dentro del proceso y la investigacion. Durante el periodo que se informa se
brindaron 30 mil 331 asesorias y 39 mil 34 representaciones legales.
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En el marco de nuestra responsabilidad gubernamental, el otorgamiento de medidas de ayuda inmediata, asis-
tencia y apoyo a las victimas se ha consolidado como un pilar fundamental para garantizarles proteccion y cui-
dado. Atraves de un enfoque integral y coordinado, hemos brindado 78 mil 440 medidas de ayuda, de las cuales
42 mil 178 han requerido recursos del Fondo Estatal de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, Feaari.

Refrendamos el compromiso del gobierno con las victimas y sus necesidades, con el otorgamiento de 163 millo-
nes 984 mil de pesos a traveés del Feaari durante el 2024.

Apoyos alimentarios 70 mil 714; gestiones para atencion psicologica 259; gestiones para atencion medica 81;
vinculaciones laborales 243; pagos de gastos funerarios 1 mil 515; traslados a busqueda 2 mil 823; pagos de
viaticos 213; hospedaje por desplazamiento uno; apoyos de vivienda uno y 2 mil 590 gestiones de beca.

Para restaurar la dignidad y los derechos de quienes han sufrido violaciones graves de sus derechos humanos
se ejercieron mas de 1 millon 636 mil de pesos del Feaari, como medida compensatoria de nueve reparaciones
integrales del dano.

Para mejorar la atencion a las victimas es necesario hacer sinergia con distintas instituciones publicas y privadas
que nos permita ampliar los servicios de la Ceaiv. Por ello, durante el periodo que se informa se firmaron con-
Venios con uno municipio y tres instancias, con el objetivo de implementar programas, estrategias y actividades
encaminadas; en promover y garantizar la educacion a los jovenes; capacitacion para el trabajo; y la prevencion
de adicciones en las victimas indirectas del delito.

Para sensibilizar a las personas servidoras publicas en atencion a victimas, se capacitaron 373 mujeres y 306
hombres en materia de: “Atencion municipal a victimas en el Marco de la Alerta de Genero”; “Hombres compro-
metidos con la prevencion de la violencia”; “El quehacer de la Ceaiv en la atencion a las victimas”; y el “Modelo
Estatal de Atencion Integral a Victimas”

Con el apoyo del DIF Irapuato y de la Red por los Derechos de la Infancia en México, Redim, en el marco del Dia
de la Ninez se realizo un webinar en el que 200 personas recibieron herramientas necesarias para la atencion de
ninas, ninos y adolescentes victimas indirectas del delito.

Como parte de las acciones para brindar una atencion especializada se elaboro la Guia de los derechos de las
mujeres victimas de desaparicion, con la intencion de informarles de manera amigable los derechos previstos en
la Ley, asi como la manera de ejercerlos. Se puede encontrar de manera digital en la pagina web comisionpara-
victimas.quanajuato.gob.mx.

Ademas, para conmemorar el Dia Internacional de las Victimas de Desaparicion, en coordinacion con la Universi-
dad La Salle Bajio se realizo el primer conversatorio con el tema La desaparicion de personas: su impacto en las
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